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【编者按】深入开展“三服务”工作是加强全市应急管理系统队伍建设“十大载体”活动的重要内容，是提升全市应急管理治理体系和能力的重要手段，是引导、动员企业、群众广泛参与应急管理工作的现实要求。各级应急管理部门要进一步提高政治站位，结合“一线工作法”等持续深化“三服务”工作，重在解决当前企业、群众、基层反映强烈、迫切需要解决的共性问题、深层次问题、老大难问题等。要善于总结提炼，形成更多更好的“三服务”典型案例，为全市常态化疫情防控条件下实现“两手硬”“两战赢”提供坚强安全保障。

“片区长制”呵护小微企业成长
为深入开展“三服务”，天台县应急管理局开创性实施“片区长制”，深入基层、深入一线，通过组团服务和联合整治，维护小微企业安全生产，呵护小微企业健康成长。

5月14日，天台县应急管理局开展“片区长”组团服务，联合经信、消防、市监等部门开展小微企业联合整治，上门解决企业各方面难题。在浙江天台天豪机械有限公司，检查组发现企业新购买的叉车还未办证，当场解决相关事项，并通知企业第二天就可以去市监局拿证。

近日，在全面开展调查摸底工作的基础上，天台县进入小微企业全面整治阶段，着重强化风险排查整改，落实风险管控措施，加强部门协同配合。以“片区长制”为中心，着力解决小微企业安全生产意识薄弱、管理制度不健全、主体责任不落实等各项安全基础薄弱问题，补齐风险识别和管控、隐患排查和治理、应急预案和处置等短板。

“片区长制”围绕“平安天台”建设工作目标，力求形成更严密的责任体系、更严格的监管执法、更有效的风险管控和隐患治理措施、更系统的社会共治体系和更有力的基础保障，通过“1234”四项举措遏制较大以上和低水平重复事故，进一步夯实平安建设基础：一是建立一个制度。即建立行业监管“片区长”制，将全县小微企业分为若干个片，主要领导为“总片长”，班子成员担任“联系片长”；二是明确两个责任，即领导责任和包干责任；三是做到三个熟悉，即熟悉行业安全标准、熟悉平安创建标准、熟悉指导整改标准；四是坚持四个常抓，即抓督查、抓暗访、抓整改、抓处罚。

自5月份开始，全局34人分9组走访企业120家，帮助企业解决安全生产、企业发展中遇到的困难和问题268条。为小微企业营造了良好的安全生产环境，有效防范了安全事故的发生。
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